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atendimentos. Em cada guia 
emitida, deverão ser indicadas 
de 1 a 3 sessões para o paciente*. 

* De acordo com a evolução do tratamento, novas 
sessões poderão ser liberadas pelo próprio prestador 
de serviço responsável pelo atendimento do cliente. 
As sessões serão autorizadas de acordo com a DUT 
da ANS para cada caso clínico.



De acordo com a ANS, o prazo máximo para 
resposta da sua solicitação é de até 10 dias úteis. 




