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• Disponibilizado no MENU “Downloads” a opção “Normas e Orientações”
Nesta opção o médico será direcionado para o site dos cooperados na
parte que informa sobre normas e orientações de atendimento ao cliente.
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• Realizada a separação de três em três do número da autorização. Esta
separação se inicia da direita para a esquerda.
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• Não será mais exibido o dígito verificador da autorização no CONSOL,
porém, o mesmo estará disponível quando a guia for impressa.
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• Não será permitido que o médico informe o próprio e-mail nos campos
“E-mail do Paciente para envio” e “E-mail para receber uma cópia da
guia”, que são exibidos no final da autorização.
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• Apenas permitir ao cooperado responder pendência se a guia estiver na
situação de RELAT.
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• Ao selecionar um dos PP (PPCM, PPP ou PPCM), o campo “Grupo”, será
obrigatório.
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• Disponibilizado no menu “Mudar Sistema” a opção “Representação de
Glosas”.
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• Alterado o layout do e-mail de guias autorizadas, guias recorrentes e
guias futuras.

• Guia Autorizada
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• Guia Recorrente
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• Guia Futura
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• Lembrete de Guia Futura
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• Alteração do SMS de autorização

“Jose, seu pedido 85751 foi AUTORIZADO na senha 1234567  Val: 
31/01/2018, nao cabendo nenhuma cobranca adicional. Duvidas: 
08000303003 opcao 5.';”
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